Kunskapen och folkbibliotekens demokratiuppdrag

En essd om biblioteket som demokratins kunskapsbdrare som bygger pd intervjuer med
bibliotekschefer i Gdvleborgs Ildn samt forskning om demokrati och bibliotekens uppdrag.

Ibland blir vi alla tvungna att erkdnna var okunskap, dven om det svider till. Det hande mig i
hostas nar jag hamnade bredvid en statsvetare pa en middag och litet lattsamt forsokte
middagskonversera. Jag berattade att jag forskar om bibliotekens demokratiska uppdrag
vilket fick honom att utbrista “Da skriver du val om Peter Forsskal”. Kommentaren
efterlamnade mig med kénslan var att jag borde veta mer, men jag kunde inte sdga annat dn
att namnet lat bekant. Min larde bordsherre sag forvanad ut - jag borde alltsa ha vetat mer.
Men nog var han dven road, nu fick han ju en ypperlig chans att glansa.

“Nast livet kan ingenting vara manniskorna karare an frihet” citerade han och berattade att
Peter Forsskal var en ung filosof och naturforskare som 1759, endast tjugosju ar gammal,
argumenterade for fullstandig tryckfrihet, ratten for alla medborgare att kontrollera
myndigheterna genom att fa lasa offentliga handlingar, och for att lagar skulle gélla lika for
alla. Detta skrev han i ett Sverige dar censur var normen och dar varje text maste
godkannas i forvag av makthavarna. Universitetet nekade honom tryckningstillstand for
avhandlingen vilket gjorde att han gav ut den i femhundra exemplar pa egen bekostnad.
Dessa forbjods omedelbart i hela landet och boter pa sexhundra daler silvermynt,
motsvarande 6ver en miljon kronor i dagens penningvarde, hotade den som hade skriften i
sin ago.

Forsskal sjalv slapp straff, men enbart for att han kort efter utgivningen reste till Jemen pa
en vetenskaplig expedition dar han dog i malaria 1763, trettioett ar gammal. Han fick aldrig
se hur hans tankar bidrog till att Sverige 1766 blev forsta landet i varlden att lagfasta
tryckfrihet. Han fick aldrig bevittna hur hans argument om offentlighetsprincipen skulle bli
en hornsten i svensk demokrati. Men hans ord éverlevde honom. Och pa en middag i
oktober 2025 nddde de mig och nidrde min nyfikenhet att fylla den historiska
kunskapsluckan.

Mellan Forsskals handskrivna manuskript 1759 och vara bibliotek i dag finns en réd trad.
Det som forenar ar overtygelsen att tillgang till kunskap och information ar grundlaggande
for demokratin och for friheten, bade den individuella och den kollektiva. Men dagens
utmaningar ar annorlunda. Vi kdimpar inte mot kunglig censur, utan mot
informationsoverflod, desinformation, algoritmisk styrning och faktaresistens. Fragan ar
vilken roll biblioteken kan spela féor demokratin i var tid med tillgangliggéorandet av
kunskap for alla i fokus.

Demokratins kunskapsberoende

Det som tydligast forknippas med demokrati ar rostratten — pa valdagen ar vi alla lika och
har varsin rost med vilken vi kan paverka landets styrning. Samtidigt r vi numera 6verens
om att demokratibegreppet innebar mer dn det som sker pa just valdagen. Nar vi tolkar
bibliotekslagens skrivning om att biblioteken ska verka for det demokratiska samhallets



utveckling sa ar kunskapsformedling och fri dsiktsbildning det som sarskilt tydligt lyfts
fram.

Demokrati som flerdimensionellt begrepp

V-Dem-institutet (Varieties of Democracy) vid Goteborgs universitet ar ett av varldens
ledande forskningsinstitut for demokratimatning. Sedan 2014 publicerar de arliga
rapporter om demokratins tillstand i varlden, och deras forskning bygger pa samarbete
med 6ver 4000 landsexperter och forskare globalt. V-Dem mater inte bara om ett land har
fria val, utan skapar en nyanserad bild av demokratins olika aspekter.

Institutet mater demokrati utifran fem dimensioner - elektoral demokrati (val och rostratt),
liberal demokrati (rattsstatens principer och skydd av minoriteter), egalitar demokrati
(olika gruppers faktiska mojlighet att delta), deliberativ demokrati (den offentliga
debattens kvalitet och beslutsfattande genom dialog), och deltagardemokrati (aktivt
medborgerligt engagemang utanfor valen).

For att utova sin rostratt behover medborgaren fa tillgang till information om politiska
forslag och deras konsekvenser. For att varna rattsstatens principer ar det bra om
medborgaren forstar sina rattigheter. For att olika grupper ska kunna delta pa lika villkor
kravs tillgang till samma kunskapsbas oavsett socioekonomisk bakgrund. For att den
offentliga debatten ska bli meningsfull maste den bygga pa gemensam forstaelse for
grundlaggande fakta. Och for aktivt deltagande kravs bade kunskap om demokratiska
processer och fortroende for institutioner som formedlar kunskap.

V-Dems senaste rapport visar oroande trender. Demokratin forsvagas globalt, och dven
etablerade demokratier som Sverige ser tecken pa tillbakagdng inom vissa omraden.
Sarskilt den deliberativa dimensionen - féormagan till konstruktiv offentlig debatt - ar
under press. Desinformation, polarisering och minskande fortroende for expertis hotar
kvaliteten i samhéllssamtalet (V-Dem Institute 2023).

Men har behdver vi stanna upp och problematisera. Demokrati kraver egentligen inte
kunskap, alla har lika rostratt oavsett utbildningsniva eller kunskapsniva. Historiskt har
krav pa kunskap for rostratt anvants for att exkludera grupper som kvinnor, arbetare och
minoriteter. Och vem skulle bestimma vilken kunskap som kravs?

Risken ar uppenbar, kunskapskrav blir maktverktyg. Anda dr kunskap relevant for
demokratins kvalitet och djup. Skillnaden ligger mellan kunskap som formellt krav och
kunskap som funktionell férutsattning for egenmakt. Demokrati kan fungera utan
kunskapskrav, men blir rikare och mer robust nar medborgare har verktyg att forsta
komplexa fragor, vardera information och delta aktivt. Det handlar inte om att exkludera,
utan om att mojliggdra. Och det ar har bibliotekens roll blir central, att erbjuda kunskap
utan att krava den, att sanka trosklar snarare an att resa murar.

Biblioteket dr en av fa samhallsinstitutioner som arbetar med alla demokratins
dimensioner samtidigt. Kan biblioteken, som mediestrategen Brit Stakston skriver i
forstudien Biblioteken som tankesmedjor? (2021), ha “en uppgift som verkstad for



demokratin” och "agera demokratistarkande utan att ta politisk stallning”? Hur gors da
detta rent konkret?

Bibliotekets praktiska demokratiarbete

Nar bibliotekscheferna i Gavleborgs lan beskriver sitt demokratiuppdrag pekar de pa fyra
centrala arbetssatt - medierna och urvalet, det fysiska rummet, programverksamheten och
personalens kompetens. Tillsammans utgor dessa bibliotekets demokratiska infrastruktur.

Medierna och urvalet — kunskapens kurering

“Vi gor framst demokrati utifran medierna, att vi tillhandahaller information ur olika
aspekter” sdger en av bibliotekscheferna. “Biblioteken ar viktiga i sig i och med att de
tillhandahaller medier, information och litteratur, det ar en vag att bilda sig en asikt,”
bekraftar en annan. Medieplanering och urval ar alltsd inte bara bibliotekstekniska fragor -
de dr demokratiska handlingar.

Men mediearbetet ar komplext. Ekonomin satter granser och medborgarnas forslag ska tas
i beaktande, samtidigt som det ingdr i professionen att géra urval utifran kvalitet och
allsidighet. “Det ar bra att ha medieplanen att forhalla sig till,” reflekterar en bibliotekschef.
“A andra sidan har vi nog varit lite fega och undanglidande i var argumentation ibland. Vi
vagar inte vara helt raka till varfoér vi inte vill képa in sddant vi tycker ar opassande.”

Denna osdkerhet ar begriplig men problematisk. Medieplanen och bibliotekslagen ger
ramverket - bredd, kvalitet, allsidighet och sarskilt beaktande av lagens prioriterade
grupper. Nar biblioteken inte vagar sta for sina professionella bedomningar riskerar deras
roll som kunskapsformedlare att undermineras. En bibliotekschef menar att “Det ar olika
saker att ha exempelvis Mein Kampfi hyllan och att ha den typen av rost i rummet. Jag ar
inte for att censurera i bestandet, men tror inte pa att ha debatt med agiterande i
biblioteksrummet.” Har synliggors en viktig distinktion mellan att tillhandahalla
information for reflexion och att erbjuda plattform fér méjlig propaganda.

Flera bibliotek anvander ocksa magasinet strategiskt - medier som uppfyller krav pa
allsidighet kan finnas tillgdngliga utan att skyltas. Det ar ett satt att balansera olika krav
utan att kompromissa med den professionella integriteten.

Det fysiska rummet — demokratins infrastruktur

“Biblioteken ar det enda 6ppna motesplatserna,” konstaterar en bibliotekschef. “Vi har
knappt nagra caféer som informella moétesplatser langre.” I intervjumaterialet betonas att
biblioteket ar “ett rum dit alla ar vialkomna utan krav att prestera. Platsen ar viktig, den ska
varnas.” En annan framhaller att det ar “en plats utan férvantningar, man behover inte kopa
eller 1ana, man kan bara vara.”

Detta fysiska rum ar en del i demokratins infrastruktur pa ett mycket konkret satt. Har finns
tidningar for den som inte har rad med prenumeration, datorer fér den som saknar hemma,
personal som hjalper till med digital &rendehantering. Som Giovanna Jérgensen skriver i
essasamlingen Bankdosor, skam och sms-poesi: “Att gd manniskor till métes som kommer dit
med sina bankdosedrenden och utskrifter dr da ur ett demokratiperspektiv alldeles



avgorande” (Backstrom 2020:12). Det som kan te sig som praktisk IT-hjalp ar i sjdlva verket
demokratins grundarbete - att se till att alla kan delta i ett samhalle som i allt hogre grad
digitaliseras. Samtidigt staller detta biblioteken infor svara gransdragningar, hur langt
stracker sig bibliotekets uppdrag nar andra myndigheter och verksamheter dragit ner pa
sin tillgdnglighet? Biblioteken kan bidra till digital delaktighet, men far inte bli en ersattning
for andra samhallsaktorers ansvar (Rivano Eckerdal & Carlsson 2018).

Men rummet dr inte neutralt i sig - det maste aktivt kureras for att vara tryggt for alla. “Det
galler att rora pa sig som personal, att finnas i lokalen,” sdger en av bibliotekscheferna.
Personalens narvaro skapar trygghet, men stiller ocksa krav pa kompetens att hantera
konflikter och olika behov.

Programverksamheten — kunskapens kontextualisering

Vid sidan av medier och rum ses programverksamheten som en viktig del i
kunskapsférmedlingen. En bibliotekschef reflekterar. “Vi har en roll att spela i
folkbildningsdelen. Vi skulle kunna synliggoéra och adressera aktuella fragor battre, gora
program som forklarar och férdjupar.”

Men programverksamheten kraver en annan typ av kompetens dn medieurvalet. Som Brit
Stakston papekar i sin rapport behover biblioteken utveckla metoder for att hantera den
typen av program - det racker inte med den erfarenhet som finns kring litteraturval och
kallkritik (Stakston 2021). Daniel Forsman, stadsbibliotekarie vid Stockholms
stadsbibliotek, beskriver det som en arbetsmiljofraga. Bibliotekspersonalen far en synlighet
i sociala medier som kan fa global spridning nar de genomfor program om kontroversiella
amnen. Det ar en helt ny dimension som inte funnits tidigare (Stakston 2021:46).

Personalens kompetens — fran bokhistoria till digital kallkritik

“MIK-uppdraget ar ocksa kopplat till demokrati,” konstaterar en bibliotekschef. “MIK-
uppdraget skapar trygghet sarskilt for dldre och sarskilt de som har en kédnsla av att det ar
latt att bli lurad,” tilldgger en annan. Medie- och informationskunnighet har blivit en central
del av bibliotekariers kompetens.

Historiskt sett har bibliotekariers professionella kompetens alltid handlat om att vardera
informationskallor, men detta har férandrats i takt med medielandskapets utveckling.
Tidigare var bokhistoria och férlagskdnnedom central kompetens - bibliotekarier behévde
veta vilka forlag som var seridsa, hur en boks kvalitet bedémdes utifran utgivare, forfattare
och recensioner. Kallor viarderades utifran materiella attribut - férlaget, encyklopedins
anseende, tidskriftens peer review-process. Denna professionella bedomningsformaga var
och ar sjilva kdrnan i bibliotekarieprofessionen.

Numera kravs kunskap om det digitala informationslandskapet. Bibliotekarier behéver
forsta hur information och kunskap skapas, hur algoritmer fungerar, hur information sprids
i sociala medier, vilka sajter som ar trovardiga och varfor. Det 4r samma typ av
professionell kunskap - formagan att vardera informationens och kallornas trovardighet -
men tillimpad pa nya medier och plattformar. Den traditionella kallkritiken behéver
kompletteras med vad Lisa Engstrém, docent vid Lunds universitet, kallar en “utvidgad syn



pa informationskompetens” som inkluderar forstaelse for den digitala infrastrukturens
maktdynamik (Hanell et al. 2024).

Lasframjande ar fortfarande centralt. “Lasfrimjande och demokrati gar ihop,
laskunnigheten ar grunden for att tillgodogora sig kunskap,” sager en bibliotekschef. En
annan utvecklar tanken. “Alla behdver vara i ett livslangt larande for att ta en aktiv roll i
samhallet. Vi behover inte bara ldsare utan goda lasare.” Goda lasare i det har
sammanhanget ar personer som kan forsta komplex information, vardera olika perspektiv
och bilda sig en egen asikt baserad pa fakta.

Fran information till bildning — kunskapens férandrade landskap

Att bara tillhandahalla information racker alltsa inte. Siri Sylvan, doktor i statskunskap,
pekar i sin essa “Bortom populism och teknokrati” (2019) pa att vi befinner oss i en
paradoxal situation dar medborgarna a ena sidan maste ha tillrackligt omdome for att styra
sig sjdlva, men a andra sidan vara mottagliga for paverkan och expertis. Vi maste inte bara
veta vad som ar sant, utan ocksa forsta varfor vissa kdllor ar mer trovardiga dn andra, hur
kunskap produceras och varfor expertis dr nagot annat dn asikter. Nar alltmer kunskap
finns tillgdnglig dygnets alla timmar maste vi for att kunna salla och vardera ocksa bli
“experter pa experterna”.

Sylvan beskriver hur vi befinner oss i en kunskapskris - en kombination av vart begransade
fornuft, vart bristande engagemang for vetenskapen, samt var mottaglighet fér idéer om
vad kunskap ar och hur den nads. Hon menar att motstandet mot experterna inte primart
handlar om okunskap eller irrationalitet, utan har sitt ursprung i den moderna
omvandlingen av relationen mellan politiker, experter och medborgare. I ett samhalle dar vi
har forlorat traditionella auktoriteter som religios tro, historiska traditioner och etablerade
makthierarkier tvingas medborgare att navigera med sitt eget omddme. Detta dr bade en
frigorelse och en borda, ett ansvar som kraver att vi utvecklar férmagan att bedéma
kunskap och expertis sjalva (Sylvan 2019).

Denna kunskapskris manifesterar sig dagligen pa biblioteken. Maria Ehrenberg, fore detta
regionbibliotekarie i Region Halland, skriver i kapitlet “Folkbiblioteket - demokratins
kanariefagel?” i antologin Demokratins kanariefdgel (2022) om hur biblioteken upplever en
faktaresistens eller kunskapsresistens. Farre manniskor ar intresserade av fakta, och
biblioteken far mindre av den typen av fragor som tidigare var sa centrala.

Varfor har det blivit sa? Varfor har faktaresistens uppstatt? Asa Wikforss forklarar i sin bok
Ddrfér demokrati: om kunskapen och folkstyret (2021) oviljan att ta till sig kunskap utifran
tre faktorer. Den forsta ar rent 6nsketdnkande - vi vill helt enkelt att verkligheten ska vara
pa ett visst sitt. Den andra faktorn ar grupplojalitet, vi har en tendens att virna var egen
grupp och dess uppfattningar. Sist har vi bekraftelsebias som handlar om var vilja att halla
fast vid de uppfattningar vi redan har. Tillsammans férklarar dessa faktorer varfor det inte
racker med att erbjuda tillgang till palitlig information. Manniskor behdver ocksa utveckla
formagan att hantera kognitiv dissonans och utmana sina egna forutfattade meningar
(Wikforss 2021).



Medie- och informationskunnighet som demokratisk grundfardighet

Det dr hdar medie- och informationskunnighet (MIK) kommer in som en central del av
bibliotekens demokratiuppdrag. Men MIK handlar om mer an att lara sig soka pa internet
eller vardera kéllor. Det handlar om att forsta hur information produceras, distribueras och
konsumeras i dagens medielandskap.

Som professorerna Olof Sundin och Jutta Haider vid Lunds universitet visat i sin forskning
om algoritmer och informationskompetens maste biblioteken hjdlpa manniskor forsta hur
digitala plattformar formar det vi ser och dirmed vad vi vet. Nar Facebook-algoritmen
valjer vilka nyheter som visas, nar Google rangordnar s6kresultat, nar TikTok bestimmer
vilka videos som hamnar i ditt flode sa skapas en kunskapsordning som paverkar var
varldsbild och darmed demokratin (Sundin & Haider 2018).

Biblioteken behdver darfor inte bara lara ut kallkritik i traditionell mening, utan ocksa
hjalpa medborgare att forsta hur digitala plattformar formar oss. Detta ar kdrnan i ett
modernt MIK-uppdrag som svarar mot dagens informationslandskap.

For att motverka den digitala klyftan kravs att biblioteken utvecklar nya former av stod. Det
racker inte med traditionell kallkritik - medborgare behover ocksa forsta de tekniska och
kommersiella strukturer som formar deras tillgang till information. Nar algoritmer véljer
vilka nyheter som visas, ndr sokmotorer rangordnar resultat, nar sociala medier styr
informationsfléden, skapas en kunskapsordning som paverkar bade individuell varldsbild
och demokratisk delaktighet. Bibliotekens MIK-arbete maste omfatta forstaelse for denna
digitala infrastruktur, inte bara fardigheter i att anvanda den.

Kunskap som demokratins grund

Demokratiuppdraget i kommunala biblioteksplaner kopplas ofta till upplyst kunnande, det
vill sdga den kunskap som gor att medborgare kan bilda sig, utveckla sina intressen och
fatta informerade beslut. Biblioteken fungerar dven som kompensatoriska institutioner,
sarskilt viktiga for de grupper som annars har svart att hdavda sig i samhallet. Nar en
kommun darfor drar ner pa biblioteksbudgeten ar det inte bara bocker som forsvinner,
utan demokratins infrastruktur som urholkas.

[ en tid da demokratin varlden 6ver star under press blir bibliotekens roll som
kunskapsformedlare och demokratiska arenor an viktigare. Vi befinner oss i en tid da
demokratin behover fornyelse och fordjupning och biblioteken kan och bor spela en central
roll i denna fornyelse. Inte genom att dterga till nagon forestalld gyllene tidsalder, utan
genom att utveckla sina metoder och verktyg for att méta dagens utmaningar.

Maria Ehrenberg beskriver traffande hur biblioteken ofta ar “osynliga” - det 4&r manga som
inte forstar vad biblioteken gor. Det ar hog tid att gora sig synliga, att tydligt artikulera och
forsvara bibliotekets demokratiska uppdrag. Inte som ett férsvar av en institution for
institutionens skull, utan som ett férsvar av de demokratiska varden och praktiker som
biblioteken bar pa (Carlsson et al. 2022).



Bibliotekens framtid — att sdnka trosklar snarare d@n att predika

Nar jag aterigen tanker pa Peter Forsskal och pa dagens bibliotek och dess utmaningar, slas
jag av bade kontinuiteten och férandringen. Forsskal kimpade for ratten till information
och for principen att alla medborgare ska ha tillgang till offentliga handlingar. Biblioteken
fortsatter den kampen, men i ett helt annat sammanhang.

[ Forsskals tid var hotet censur uppifran - kungen och kyrkan som bestimde vad som fick
skrivas och lasas. Numera styrs och formas vara informationsfloden av algoritmer och
kommersiella intressen som prioriterar klick framfor kvalitet, desinformationskampanjer
som medvetet sar tvivel om grundlaggande fakta, och en faktaresistens som ibland verkar
djupare rotad an viljan till kunskap.

Men Forsskals grundprincip star sig. “Nast livet kan ingenting vara manniskorna kdrare an
frihet.” Och frihet, eller egenmakt, kraver féormagan att ta till sig information, att kritiskt
granska pastdenden, att forsta komplexa sammanhang, att delta i meningsfulla samtal med
andra som tanker annorlunda.

Det finns hopp i kunskapen - inte blind tro pa att mer information automatiskt leder till
battre beslut, utan en djupare forstaelse for kunskap som nagot som skapas i dialog, som
provas genom reflexion, som utvecklas genom moten med andra perspektiv. [ denna
process ar biblioteket inte bara en resurs utan en aktor - en institution som aktivt bidrar till
att bygga det demokratiska samhallet.

Men detta aktorskap maste utovas med bade tydlighet och 6dmjukhet. Biblioteken gor det
framst genom att sanka trosklarna for kunskap. De ska vara platsen dar ndgon kan fa hjalp
med digitala arenden och samtidigt upptacka en bok om historia. Platsen dar barn kan lasa
sagor och unga kan lara sig kallkritik. Platsen dar pensiondren kan lasa tidningen gratis och
den nyanldnde kan 6va svenska. Men ocksa platsen diar kompetens om trovardig kunskap
finns och formedlas. Demokrati byggs genom vardagens konkreta handlingar som gor
kunskap tillganglig for alla.

Forsskal visste att frihet forutsatter kunskap. Han visste att makten maste kunna granskas
och att medborgarna maste ha tillgang till information for att kunna delta i samhéllsbygget.
Hans ord var radikala for sin tid, men de ar i grunden tidlésa. Och svenska bibliotek tar ett
stadigt grepp om stafettpinnen varje gang nagon far hjalp att hitta palitlig information, nar
ett program oppnar for dialog om svara fragor, nar medier véljs ut som speglar varldens
komplexitet snarare an féorenklade narrativ.

Biblioteken gor demokrati genom att géra kunskapen tillganglig for alla, en besékare i taget.
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